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SAFItaly 
 

Ogni nostra batteria gode delle prestazioni sotto indicate per quanto riguarda la 
garanzia. Questa informazione è presente in ogni Certificato di Garanzia 
consegnato al nostro cliente nel momento dell’acquisto. 

 

Condizioni di Garanzia 
Le batterie sono garantite contro ogni difetto di costruzione e conformità. 

Per difetto di conformità s’intende l’incapacità dell’oggetto della compravendita di ottemperare agli scopi per il quale 
è stato acquistato, a causa di difetti di fabbricazione imputabili al produttore e non ad una normale usura dovuta ad 
un impiego eccessivo o al trascorrere del tempo. 

La garanzia si applica esclusivamente quando sussiste difetto di costruzione accertato dal venditore; pertanto 
risponde solo per difetti di conformità vale a dire difetti presenti fin dalla vendita e non per la durata in quanto 
quest’ultima è molto condizionata dall’usura e da altre condizioni sfavorevoli quali: 

- Vetture dotate di molti accessori elettrici; 
- Vetture che percorrono molta strada  con conseguente aumento dei cicli di carica e scarica; 
- Vetture che si usano poco con conseguente solfatazione dovuta a tempi lunghi di fermo con batteria scarica; 
- La durata media di una batteria per uso normale è di circa 30/40 mesi mentre per le vetture dotate di 

molta strumentazione o che percorrono 40.000 Km. annui o più, la durata si diruce dai 18 ai 30 mesi. 
- Per le moto, la durata media si riduce fortemente dai 12 ai 24 mesi, essendo le batterie sottoposte a 

situazioni sfavorevoli: vibrazione eccessiva, impianto di carica non perfetto come nelle vetture, periodi di 
fermo molto lunghi specialmente in inverno per la scarica e solfatazione. 

La garanzia non si applica nei seguenti casi: 

- Deformazione del contenitore dovuta ad eccessiva carica con conseguente riscaldamento e segni di gonfiore 
nel monoblocco; 

- Rottura del monoblocco per installazione non corretta, esplosione o rotture per vibrazione eccessiva; 
- Sovraccarica con conseguente perdita d’elettrolito che provoca l’essiccamento delle piastre; 
- Solfatazione: impianto di ricarica insufficiente, lunghi periodi di inutilizzo (nautica, agricoltura, moto); 
- Batterie che sono state aperte e sulle quali siano stati eseguiti lavori di riparazione o altre modifiche; 
- Batterie che mostrano segni d’usura evidenti, acido scuro, terminali solfatati o danneggiati. 

 
La garanzia è applicata nei seguenti modi e in conformità al DLGS 24 del 02/02/02 e legge 422 del 29/12/00 (Legge 
Comunitaria) 
 
Entro i primi 6 mesi dal manifestarsi del difetto di conformità: 

- Sostituzione o rimborso totale su facoltà del venditore. 
 
Dopo 6 mesi: 

- Riparazione ove possibile; 
- Rimborso; 
- Sostituzione; 
- Riduzione del prezzo su un nuovo acquisto calcolato in base al tempo comunque fruito. 

 
Il tutto sempre su facoltà del Venditore. 
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